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Siirdiirulebilirlik Politikamiz

SATIN ALMA POLITIKAMIZ

e Tum faaliyetlerimizde yasalara ve mevzuatlara uyariz.

e Aldigimiz malzemelerde “geri dontsim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederiz,

e Yerel tedarikciler ile calismaya 6zen gostererek bolge ekonomisine katkida bulunur, karbon ayak
izimizi azaltmaya calisiriz,

e Gereksiz ambalajli Grtinleri tercih etmemeye dikkat ederiz,
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Siirdiirilebilirlik Politikamiz

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMI POLITIKAMIZ

e Atiklarimizi kaynaginda azaltmak icin faaliyetlerimize dikkat ederiz,

e Atiklarimizi tirine gore ayiririz ve lisansli firmalara teslim ederiz,

e Atik miktarini azaltmayi hedefleriz,

e Tehlikeli maddeleri ve kimyasallari, ihtiya¢ durumunda ve gerektigi kadar kullaniriz,

e Cevre bilinci, Atik Yonetimi ve Sifir Atik konularinda ¢alisanlarimizin bilinglendirir, misafirlerimizin
farkindaligini saglariz.

e Dogal kaynaklarimizin etkin kullanimi icin verimli ve tasarruflu ¢calismayi prensip ediniriz,

e Misafirlerimizin ve calisanlarimizin, dogal kaynaklarimizi bilingli sekilde kullanmasi konusunda
farkindalik yaratiriz
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Surdiriilebilirlik Politikamiz

ISTIHDAM, ESITLIK ve INSAN HAKLARI POLITIKAMIZ

e Yerel halktan istihdam saglayarak, bolge ekonomisinin kalkinmasina katkida bulunuruz,

e Calisanlarimiza adil ve huzurlu is ortami, hicbir ayrimciligin yapilmadigi, firsat esitliginin
saglandigi calisma ortami olustururuz,

e Cinsiyet farki gozetmeksizin tim calisanlarimizin saglik, gtivenlik ve refahlarini 6nemseriz,
e Kadinlarin is gicliine katilimini destekler, esit firsatlar sunariz,

e Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit Gcret» politikasi ile hareket ederiz,

e Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz,

e Savunmasiz gruplarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb.
durumlara maruz kalmasina izin verilmez,

e Tidm calisanlarimizin gorislerine saygili davranildigl bir ortam hazirlariz,

e Cinsiyet, dil, irk, yas, sosyo-ekonomik durum, egitim durumu, etnik kéken, dini inang v
konularda ayrimciligi izin verilmez.
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Siirdiirulebilirlik Politikamiz

KULTUREL FARKINDALIK POLITIKAMIZ

Misafirlerimizin, bolgemizde bulunan dogal ve kiltlirel miraslara, yoresel triin ve hizmetlere
ulasabilmesi icin info yayinlariz,

Yerel kiiltir, gelenek ve goreneklere sahip cikilmasini saglar; gorus, etnik koken, inang ve savunmasiz
gruplar ile ilgili ayrimci faaliyetlere izin vermeyiz. Gerek turistik amacl gerekse calismak icin gelen
ziyaretcilerin, farkli kilturleri ile bolgesel gelisime katki sunduklarini, misafirperverlik gosterilmesi
gerektigini biliriz,

Tarihi ve arkeolojik eserlerin korunmasina destek veririz,

Bulundugumuz cografyayi ve yerel toplumu iyi tanir, tarihi degerler ve geleneklerine saygi gosterir;
ekonomik, sosyal, kultirel gelisimine katkida bulunuruz.
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Siirdiirulebilirlik Politikamiz

ERISILEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Ozel gereksinime ihtiyac duyan bireylerin (engelliler, cocuklar vb.) iriin ve hizmetlerimize erisimi icin
kolayliklar diistinerek faaliyetlerimizi gerceklestiririz,

Tesisimizde 6zel korunmaya ihtiyaci olan misafir ve ¢alisanlarimizin higbir sekilde zarar gormeyecesgi,
tlim sorunlarinin rahatlikla iletilebilecegi ve ¢ozlilebilecegi ortami saglariz,

Surdarulebilirlik yonetim sistemimizde uygulama ve hedeflerimizi surekli izler, 6lcer ve gerekli
oldugunda duzeltici faaliyetlerimizi baslatir, planlar ve sonuglandiririz.

Ozel gereksinimi, fiziksel hassasiyetleri ve zorluklari olan tiim misafirlerimiz, personel ve ziyaretcilerimiz
icin erisilebilirlik, saghk ve glivenlik standartlarini 5nemsiyor ve tatillerini gecirdikleri veya ¢alstiklari
ortamlari bu standartlar dogrultusunda dizenliyoruz.
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Siirdiirilebilirlik Politikamiz

COCUK HAKLARI POLITIKAMIZ

e Otelimizde cocuk isci calistirilmaz ve tiim is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

e Tesis icerisinde ¢ocuklarin gelisimine katkida bulunan, dusince ve isteklerini, duygularini rahatga ifade
edebilecekleri, kendilerini 6zgiir ve rahat hissedecekleri ortamlar/olanaklar saglariz.

e Sunum alanlarimizda servis dnceligini veririz,

e Personellerimize, cocuk haklari/istismari konusunda bilinclendirme egitimleri veririz.

e Ailelerin ¢ocuklarina karsi tutum ve davranislarinin, fiziksel-sozlu-psikolojik siddet veya ihmal
belirtilerinin farkindalik yaratmaya calisiriz.

e Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin oluruz,

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda ilgili projelere destek veririz,

e Cocuklarile ilgili sipheli hareketlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel ydonetimine bilgi verir, gerekli
gorulen durumlarda Sosyal Destek Hatti’ndan yardim isteriz.
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Siirdiiriilebilirlik mesajimiz;

CLUB SIDE COAST HOTEL ailesi olarak;

kaynaklarimizi gelecek nesillere aktarabilmek ve en verimli sekilde kullanabilmek adina sizlerin
destegine ihtiyac duyuyoruz,

Dogaya, cevreye ve insanliga borcumuz oldugunun farkindayiz.

Misafirlerimizi, personellerimizi, tedarikcilerimizi ve tim paydaslarimizi hassasiyete davet ediyoruz.
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Siirdiiriilebilirlik Eylem Raporu;

Kiiltlir, Miras ve Degerlerimiz;

Haftalik olarak organize edilen Turk Gecelerinde bufelerimizde yoresel yemeklere yer
verdigimiz gibi misafirlerimizi enfes Tirk Yemekleriyle bulusturmaktayiz.




CLUBSIDECOASTHOTEL
sk dokok

Siirdiiriilebilirlik Eylem Raporu;

Kiiltiir, Miras ve Degerlerimiz;

Misafirlerimize ulkemizi hatirlatan ve hediye olarak goturebilecekleri, ulkemizin

tanitilmasi ve hatirasi amacli tesisimizde bulunan magazada kultirimuze ait ogeler
satilmaktadir.

Tesisimizde bulunan magazalar bolgede yasayan kisilere kiralanarak bolge haklinin
kalkinmasina katki saglamaktayiz.
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Kiiltlir, Miras ve Degerlerimiz;

e ¥ -
ANTALYA KULTUR, MIRAS VE DEGERLERIMIZ
Tarihge

Helenistik dénemde Bergama Krali I1. Attalos (M() 159-138), askerlerine "Gidin ve bana
yeryiiziindeki cenneti bulun" der. Askerlerinin gésterdigi yeri begenen II. Attalos, bélgenin stratejik
dnemini dikkate alarak buraya bir liman sehri kurdurur ve kent, kurucusu Attalos'un adina binaen
"Ataleia" olarak adlandirilir. Ateleia "Attalos Yurdu" anlamina gelmektedir.

Antalya ve gevresinde, asirlardir siiziilen iki hayat tarzinin da mirasi vardir. Tiirkler buraya ilk

geldiklerinde yerlesik dilzene hemen uymuslar; kéy, kasaba ve sehirler kurmuglardir. Nifusun bir kesimi
ise Tiirklerin Anadolu'ya gelmesinden &nce oldugu gibi konargécer hayati strdiirmistar.

Deve, koyun gibi hayvanlan yetistirir bunlardan trettikleri drtinleri, yerlegik halkin tUrinleriyle
degiserek ya da satarak gecinirlerdi. Et, siit, yag iiretirler, kil cadir ve dogal kékboyal kilim dokurlardi.
Kislaklarda dar alanlara tahil, sebze ekenler bile olurdu. Hatta Osmanl ordusuna at yetistiren biiyik
konargdcer gruplan (asiret, oymak) vard.

Dogal Giizellikler

Manavgat Selalesi: Antalya’'mn Manavgat ilgesinde yer alr.
Muhtegem bir doga manzarasina sahip olan selalede doga
manzaralari iginde macera yasamaya imkan veren nehrin, belirli
etaplarinda rafting ve kano gibi cesitli doga sporlan
yapilabilmektedir.

Saklikent Kanyonu: Antalya ile Fethiye sinirlan arasinda
konumlanan Saklikent Kanyonu, toplamda 18 kilometrelik
bir uzunluga sahiptir. Doga ile ig ice bir gezi plam yapmak
istivorsaniz oldukca keyifli vakit gecirebileceginiz Saklikent
Kanyonu icerisinde kizilgam sedir ve karacam agaclaninin
olugturdugu ormanlik alanlar da gériilebilmektedir.

Misafirlerimizin ve personellerimizin
internet sitemizden ulasabildikleri
Antalya hakkinda genel
bilgilendirmemiz mevcuttur.
Bilgilendirme icerigimiz ise;
Antalya tarihcesi,

Gezilecek yerler,

Milli ve dini bayramlarda uyulmasi
gereken kurallar icermektedir.
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Cocuklar ve Ozel Gereksinimli Bireyler

Ozel gereksinimli bir grup olan cocuklarimzin giivenle vakit gecirecegi Mini Clubimiiz
mevcuttur.
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Siirdiiriilebilirlik Raporu
» Elektrik

+Kisi basi elektrik tuketim miktarimiz;

KiSi BASI ELEKTRIK TUKETIM MiKTARI(KWH)

10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

8,77

2024

= KiSi BASI ELEKTRIK TUKETIM

MiKTARI(KWH) 8,77




SiI‘JEC(M HOTEL
Suirdiiriilebilirlik Raporu

Elektrik tasarrufu uygulamalarimiz;

*GUN 151N tamamini on 1sitma icin kullaniyoruz bu durumda sicak suyun %66’sin1 gun
1s1dan sagliyoruz,

*Odalarda kartl sistem mevcut, kart takili olsa bile herhangi bir pencere veya balkon
kapist acildiginda 1sitma/sogutma sistemi kapaniyor.

-Son yillarda satinaldigimiz (minibar,klima vb) tiim cihazlar A+ sinif tercih ederek
elektrik enerjisini tasarruflu kullanmay1 hedeflemekteyiz.

*Aydinlatmalarimizi led aydinlatmalardan ve klimalarimiz inverter tercih ederek
elektrik enerjisini tasarruflu kullanmay1 hedeflemekteyiz,
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Siirdiiriilebilirlik Raporu

LNG
*Kisi bas1 LNG tuketim miktarimiz;

KiSi BASI LNG TUKETIM MIKTARI(KG)

0,30

0,27
0,25
0,20
0,15

0,10

0,05

0,00

2024
B KiSi BASI LNG TUKETIM MIKTARI(KG) 0,27
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Siirdiiriilebilirlik Raporu
Su Risk Haritamiz
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Siirdiiriilebilirlik Raporu

Su Risk Haritamiz

Dogal Hayat1 Koruma Vakf1 yaptig1 aciklamaya gore Antalya’nin kiireselde su riski
ylksek kentler listesinde bulunduguna dikkat cekmisti, dolayisiyla su kaynaklarinin
yonetiminde bir yandan faaliyetlerimizi gerceklestirirken bir yandan dogay1 goz ardi
eden yaklasimlar ve surdurulebilir olmayan uygulamalar karsisinda durmali ve
uzerimize duseni yapmaliyiz.

Dolayisiyla dogal kaynaklarimizi korumayi ve en verimli sekilde kullanmayi ilke edinmis
bir isletme olarak,

Personellerimize gerekli egitimleri, misafirlerimize gerekli bilgilendirmeleri yaparak
bilinclendirmek ve katki saglamak durumundayiz,

Ozellikle susuzlukla karsi karsiya olan ulkemizde dogal kaynaklarimzi koruyarak
faaliyetlerimizi gerceklestirmekteyiz.
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Siirdiiriilebilirlik Raporu

*Kisi basi su tuketim miktarimiz;

KiSi BASI SU TUKETIM MIKTARI(m3)

0,250

0,210
0,200
0,150

0,100

0,050

0,000

2024
= KiSi BASI SU TUKETIM MIKTARI(m3) 0,210




SiI“)ECOMT HOTEL

Siirdiiriilebilirlik Raporu

-Satin aldigimiz bulasik makinelerimiz ve camasir makinemizi A+ tercih ederek su
tasarrufuna katki saglamaktayiz.

*Odalarda su tasarruflu perlator ve dus basligi mevcut, her yil dizenli olarak yenilemesini
yapmaktayiz,

*Bahce sulama islemleri spring sistem kullanilarak ve glines dogmadan yapilmakta,

Klozetlerde rezervuar basma butonunda kiiciik ve biyik olarak iki adet diigme mevcut,
kucuk olanda 3 L, buyuk olanda ise 6 L su tuketimi mevcut,

-Cift rezervuar olmayan klozetlerimizde ise samandiradan ayarlama yaparak misafir
memnuniyetinden odun vermeyecek sekilde azaltmalar yaptik.
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Cevreye duyarl satin alma faaliyetlerimiz;

Tedarikci firmalarimizi secerken yerel olmasina, cevre duyarliliklarina ve adil
ticaret kavramina uyup uymadiklarini kontrol eder ve degerlendirmeyi bu
kriterlere gore yapariz,

Paketli urtuinler yerine dokme urunler tercih ederiz,
Iceceklerimizi postmix, bag in box veya fic1 almaya 6zen gosteririz
Tedarikcilerimizi yerelden secerek bolge ekonomisine katki saglarz,

Tek kullanimlik urun miktarlarimizi azaltarak atik miktarlarimzi azaltmayi
hedefleriz.
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Atik Yonetimi

*Atik aynsimini yerinde yaparak geri donusumu desteklemeyiz ve bu kapsamda
lisansli atik firmalan ile calismaktayiz.

*Turune gore ayristirilan atiklarimizi, uygun depolama alanlarinda topladiktan
sonra calistigimiz Lisansli firmalara teslim etmekteyiz.



CLUBSIDECOASTHOTEL
sk dokok

Siirdiriilebilirlik Raporu;

» Atik Yonetimi

*Yillik kisi bas1 atik miktarlarimiz;

YILLIK KiSi BASI ATIK MIKTARLARI

0,35
0,310

0,30
0,25
0,20
0,15

0,10

0,05 0,04 — 0,03
: 0,01

0,00 - - I -

KAGIT/KARTON (kg) PLASTIK (kg) METAL (kg) CAM (kg) ORGANIK (kg)
m 2024 0,04 0,02 0,01 0,03 0,310
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Misafir Memnuniyeti

*Misafir memnuniyet oranimiz %76;

MiSAFIR MEMNUNIYETI (76,00/100)
80,00 76,00

70,00

60,00

Misafirlerimizin dogum gini, hastalik
durumlan ve tekrar ziyaretlerinde iyi
dilek kartlarimiz mevcuttur.

50,00
40,00
30,00
20,00

10,00

0,00

2024
B MiSAFIR MEMNUNIYETi (76,00/100) 76,00
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Bolge Ekonomisine Olan Katkimiz

YEREL TEDARIKCi ORANLARI (%)

50,00
45,00
40,00
35,00
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

0,00

Yerel tedarikci oramimiz %46,43
bu oran bolge ekonomisine olan
katkimiz1 gostermektedir.

YEREL TEDARIKCi ORANLARI (%)
" 2024 46,43
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sk dokok

Siirdiriilebilirlik Raporu;

» Bolge Ekonomisine Olan Katkimiz

-Yerel Istihdam oramimiz 2024 yilinda %71,3 olarak tespit edilmistir.

YEREL iSTIHDAM ORANI (%)

80,0

71,3
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0

20,0

10,0

0,0

2024
® YEREL iSTIHDAM ORANI (%) 71,3
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Kisi basi sarf malzeme tiiketim miktar

*Kisi basi sarf malzeme tuketim miktarimiz;

YILLIK KiSi BASI SARF MALZEME TUKETIMi
4,00 3,60
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00

0,50

0,00

2024

® YILLIK KiSi BASI SARF MALZEME

TOKETIMI 3,60
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sk dokok

Siirdiiriilebilirlik Raporu;
» Bolge Ekonomisine Olan Katkimiz

*Yerel Yonetici oranimiz 2024 yilinda %100 olarak tespit edilmistir.

YEREL YONETICi ORANI (%)

100
100
80
60

40

20

0

2024
B YEREL YONETICi ORANI (%) 100
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sk dokok

Siirdiriilebilirlik Raporu;

» Firsat Esitligi

-2024 yili Temmuz ay1 baz alinarak yapilan oranlamada Kadin Calisan oranimiz %41,82
tespit edilmistir.

KADIN CALISAN ORANI

45,00

41,82
40,00
35,00
30,00
25,00
20,00
15,00

10,00

5,00

0,00

2024
m KADIN CALISAN ORANI 41,82
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Kisi basi sarf ve tek kullanimlik malzeme tiiketim miktari

*Kisi basi sarf ve tek kullamimUk urun tuketim miktarimiz;

YILLIK KiSi BASI TEK KULLANIMLIK AMBALAJ TUKETIMI (KG)

8,00 7,60
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00 .. .. . .
00 YILLIK KISI BASI SARF MALZEME TUKETIMI
1,00 4,00 3,60
0,00 3,50
2024
. o 3,00
| ] YILLARA GORE KISI BASI TEK
KULLANIMLIK AMBALAJ TUKETiMI 7,60 2,50
(KG)
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

® YILLIK KiSi BASI SARF MALZEME
TUKETIMI



CLUBSIDECOASTHOTEL
sk dokok

Siirdiriilebilirlik Raporu;

» Kimyasal

*Yillik kisi bas1 kimyasal tuketim miktarimiz;

YILLIK KiSi BASI KIMYASAL TUKETIM ORANI

35,00 33,28
30,00
25,00
20,00
20,00
15,00

10,00

5,00

0,00
2023 2024
B YILLIK KiSi BASI KIMYASAL TUKETIM

ORANI 33,28 20,00
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